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1. Nieuw: Takenmodule 

In Gronden & Panden was er noodzaak aan het opvolgen van acties binnen de dossiers. Met behulp 
van de takenmodule, kan u op een efficiënte manier taken aanmaken per opvolgstap of dossier met al 

dan niet een deadline. De taken kunnen eventueel ook toegewezen worden aan een 
verantwoordelijke. Er worden 2 nieuwe overzichten voorzien om de opvolging nog efficiënter te laten 

verlopen. 

1.1 Taken toevoegen en verwijderen 

Een taak kan op drie plaatsen aangemaakt worden: in het dossier, in een opvolgstap of via het 

scherm ‘Taken’ van het dossier. 

1.1.1 Toevoegen via het dossier 

Open het dossier waarin u een taak wil toevoegen. Kies bovenaan in het lint voor ‘Taak – Toevoegen’ 

( ). Vul de gegevens van onderstaand dialoogvenster in. 

 
Onderstaande velden zijn beschikbaar: 

• Herinneringsdatum: uiterste datum van de taak 

• Status 

o Niet gestart (standaard) 

o Wordt uitgevoerd 
o Uitgevoerd 

o Wacht op iemand anders 
o Uitgesteld  

o Geweigerd 

• Verantwoordelijke: selectie van alle verantwoordelijken, de taak komt in het overzicht ‘Mijn 
taken’ terecht van de geselecteerde persoon. 

• Opvolgstap: selectie van de opvolgstappen in het dossier, de taak wordt aan de opvolgstap 

gekoppeld 

• Opmerking: beschrijving van de taak 

 

 
 
Na het bevestigen met ‘OK’ zal de taak toegevoegd worden aan het dossier en/of de opvolgstap. De 

taak zal ook zichtbaar worden in het overzicht ‘Alle taken’. Indien er een verantwoordelijke aan de 
taak wordt toegekend, zal de taak in het overzicht ‘Mijn taken’ van de verantwoordelijke te vinden 

zijn. 
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Voorbeeld: Weergave van een taak in een opvolgstap 

 
Voorbeeld: Weergave van een taak in het overzicht ‘Mijn taken’ 
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1.1.2 Toevoegen via een opvolgstap 

Selecteer in het navigatiemenu de opvolgstap waarin u een taak wil toevoegen. Kies bovenaan in het 

lint voor ‘Taak – Toevoegen’ ( ). Vul de gegevens van onderstaand dialoogvenster in. 

 

Onderstaande velden zijn beschikbaar: 

• Herinneringsdatum: uiterste datum van de taak 

• Status: 
o Niet gestart (standaard) 

o Wordt uitgevoerd 
o Uitgevoerd 

o Wacht op iemand anders 

o Uitgesteld  
o Geweigerd 

• Verantwoordelijke: selectie van alle verantwoordelijken, de taak komt in het overzicht ‘Mijn 

taken’ terecht van de geselecteerde persoon. 

• Opvolgstap: automatisch opgevuld met de opvolgstap waarin de taak wordt toegevoegd. 

• Opmerking: beschrijving van de taak 
 

 
 

Na het bevestigen met ‘OK’ zal de taak toegevoegd worden aan het dossier en de opvolgstap. De taak 

zal ook zichtbaar worden in het overzicht ‘Alle taken’. Indien er een verantwoordelijke aan de taak 
wordt toegekend, zal de taak in het overzicht ‘Mijn taken’ van de verantwoordelijke te vinden zijn. 

1.1.3 Toevoegen via het scherm ‘Taken’ 

Selecteer in het navigatiemenu het scherm ‘Taken’. Kies bovenaan in het lint voor ‘Taak – Toevoegen’ 

( ). Vul de gegevens van onderstaand dialoogvenster in. 

 

Onderstaande velden zijn beschikbaar: 

• Herinneringsdatum: uiterste datum van de taak 

• Status: 
o Niet gestart (standaard) 

o Wordt uitgevoerd 
o Uitgevoerd 

o Wacht op iemand anders 

o Uitgesteld  
o Geweigerd 

• Verantwoordelijke: selectie van alle verantwoordelijken uit G&P, de taak komt in het 

overzicht ‘Mijn taken’ terecht van de geselecteerde persoon. 

• Opvolgstap: selectie van de opvolgstappen in het dossier, de taak wordt aan de opvolgstap 
gekoppeld 

• Opmerking: beschrijving van de taak 
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Na het bevestigen met ‘OK’ zal de taak toegevoegd worden aan het dossier en/of de opvolgstap. De 
taak zal ook zichtbaar worden in het overzicht ‘Alle taken’. Indien er een verantwoordelijke aan de 

taak wordt toegekend, zal de taak in het overzicht ‘Mijn taken’ van de verantwoordelijke te vinden 

zijn. 

1.1.4 Verwijderen 

U kan een taak verwijderen via de knop ‘Verwijderen’ ( ) in het lint van het scherm ‘Taken’ of door 

rechts te klikken op een taak en ‘Verwijderen’ te kiezen. De taak zal verdwijnen uit het overzicht, het 
dossier en/of de opvolgstap. 

1.2 Scherm ‘Taken’ in het dossier 

In het scherm ‘Taken’ kan u alle taken van het geopende dossier terugvinden. Tussen haakjes wordt 
het aantal taken weergegeven. 

 

 
 

In dit overzicht zijn onderstaande kolommen beschikbaar: 

• Reminder ( ) 

• Opmerking 

• Verantwoordelijke 

• Herinneringsdatum 

• Resterende termijn 

• Status 

• Aangemaakt op 

• Aangemaakt door 
 

 

1.3 Overzichten ‘Alle taken’ en ‘Mijn taken’ 

In het navigatiemenu kan u 2 nieuwe overzichtslijsten terugvinden: ‘Alle taken’ en ‘Mijn taken’. 
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In deze overzichten zijn onderstaande kolommen beschikbaar: 

• Reminder ( ) 

• Dossiertype 

• Status dossier 

• Opmerking 

• Verantwoordelijke (enkel bij ‘Alle taken’) 

• Herinneringsdatum 

• Resterende termijn 

• Status 

• Dossiernummer 

• Omschrijving dossier 

• Opvolgstap 
 

 
Voorbeeld: Overzicht ‘Alle taken’ 

Om het detailvenster van een taak te openen, dubbelklikt u op de desbetreffende lijn. Indien u op de 

groene linken onder ‘Dossiernummer’ of ‘Opvolgstap’ klikt, zal de toepassing navigeren naar het 

dossier of de gekoppelde opvolgstap. 

1.4 Taken opvolgen 

1.4.1 Reminder 

In de verschillende overzichten zal er voor de taak een  verschijnen indien de herinneringsdatum 

verstreken is en de taak niet op status ‘Uitgevoerd’ staat.  
 

 
Voorbeeld: Scherm ‘Taken’ 

Voorbeeld: Onderdeel ‘Taken’ in een opvolgstap 
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Voorbeeld: Overzicht ‘Alle taken’ 

1.4.2 Status wijzigen 

De status van een taak kan op volgende manieren aangepast worden. 

Via detailscherm 

Dubbelklik op de taak in het scherm van de opvolgstap in het overzicht ‘Alle/mijn taken’ of in het 
scherm ‘Taken’. Pas de status van de taak aan via het drop down-menu. Bewaar de wijziging met 

‘OK’. 
 

 
Voorbeeld: Status wijzigen in het detailscherm van de taak 

Via scherm ‘Taken’ 

Selecteer de taak in het overzicht. Kies bovenaan een nieuwe status via de knop ‘Status wijzigen’. 

 

 
Voorbeeld: Status wijzigen in het scherm ‘Taken’ 
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Via rechtermuisklik 

Klik rechts op een taak en kies de nieuwe status via het keuzemenu. 

 

 
Voorbeeld: Status wijzigen in het scherm van de opvolgstap 

1.4.3 Afsluiten dossier 

Bij het afsluiten van een dossier, zal er een waarschuwing verschijnen indien er nog openstaande 

taken aanwezig zijn. 
 

 

1.5 Conversie ‘Interne memo’ naar ‘Taken’ 

De gegevens van het onderdeel ‘Interne memo’ (Scherm ‘Algemeen) zullen in de bestaande dossiers 
omgezet worden naar een taak. De velden van ‘Interne memo’ verdwijnen uit de toepassing. 

 
Interne nota  Taak 

Herinneringsdatum  Herinneringsdatum 

Verantwoordelijke  Verantwoordelijke 
Opvolging  Opmerking 

 

 
 
Indien het dossier reeds afgesloten is, zal de taak de status ‘Uitgevoerd’ meekrijgen.  

Indien het dossier nog lopende is, zal de status ‘Niet gestart’ toegekend worden aan de taak. 
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2. Kaft: Adres gebouw wordt automatisch gekopieerd van 
perceel bij het aanmaken van een nieuwe kaft 

Bij het toevoegen van één perceel aan een kaft zonder percelen EN zonder adres gebouw, wordt 

het adres van het gebouw automatisch overgenomen van het perceel. Indien de locatie meerdere 

percelen of het perceel meerdere adressen bevat, dient het adres manueel toegevoegd te worden. Dit 

kan via de knop ‘Adres - Kopiëren van perceel’ ( ) in het lint of door de velden onderaan manueel in 

te vullen. 
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3. Vrijstellingen: Termijn opname wel/niet verhogen tijdens 
vrijstelling 

3.1 Instellingen 

Via beheerscherm ‘Reden vrijstelling’ kan u aangeven of een vrijstelling al dan niet zorgt voor 

verhoging van de termijn van opname. 
 

Let op!  

• Deze instelling kan niet gewijzigd worden bij een bestaande reden vrijstelling, enkel bij de 

aanmaak van een nieuwe reden. 

• De optie ‘Termijn opname’ is enkel beschikbaar bij een gebouwgebonden vrijstelling. 
 

 
Voorbeeld: Beheerscherm ‘Reden vrijstelling’ met optie 
‘Verhoogt niet tijdens vrijstelling’ 

 
Voorbeeld: Beheerscherm ‘Reden vrijstelling’ met optie 
‘Verhoogt tijdens vrijstelling’ 

3.2 Effect op het dossier 

Het effect van het al dan niet verhogen van de termijn van opname, zal merkbaar zijn bij het 
aanmaken van de heffingen. De termijn van inventarisatie zal zich aanpassen, afhankelijk van de 

instellingen van de toegekende vrijstelling. De termijn van inventarisatie heeft op zijn beurt invloed op 

het bedrag van de heffing. 
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VOORBEELD 
Onderstaand pand werd opgenomen op 01/01/2021. 

 

 
 

 
 
 

Er wordt een vrijstelling toegekend zonder 
verhogen van termijn opname. 

 

 
 

 

Er wordt een vrijstelling toegekend met verhogen 
van termijn opname. 

 

 
 

 
 

Wanneer we een heffing toevoegen zal de 
‘Termijn inventarisatie’ 12 maanden bedragen 

(36 maanden opname – 24 maanden 
vrijgesteld). De heffing zal in dit geval op €200 

uitkomen (bedrag na 12 maanden opname). 

 

 
 

 
 

Wanneer we een heffing toevoegen zal de 
‘Termijn inventarisatie’ 36 maanden bedragen. 

De heffing zal in dit geval op €300 uitkomen 
(bedrag na 36 maanden opname). 

 

 

 
 

 

Let op! 

• Indien een verhogende en niet-verhogende vrijstelling gecombineerd worden, telt de volledige 
vrijstelling als niet verhogend. 

• Indien reeds een persoonsgebonden vrijstelling toegekend is voor een bepaalde periode, kan 

er geen niet-verhogende gebouwgebonden vrijstelling worden toegevoegd voor diezelfde 
periode. 

• Indien er reeds een niet-verhogende gebouwgebonden vrijstelling toegekend is voor een 

bepaalde periode, kan er geen persoonsgebonden toegevoegd worden voor diezelfde periode. 

• Indien de vrijstelling vervallen is of ingetrokken wordt, zal er geen rekening gehouden worden 
met de instelling ‘Termijn opname’. 
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4. VLOK: Synchronisatie haalt het actieve perceel op 

Indien er geen perceel van het gebouw of de entiteit meegegeven wordt vanuit het VLOK naar 
Gronden & Panden, zal de toepassing het actuele perceel ophalen op basis van de gegevens ‘Gebouw 

ID’ en ‘Gebouweenheid ID’ uit het basisregister.  
 

Als het gebouw zich over meerdere percelen bevindt, zullen al deze percelen opgehaald worden. Als 

de entiteit gelegen is op meerdere percelen, zal het eerste perceel weergegeven worden. 
 

 
Voorbeeld: Gebouw in het VLOK met Gebouw ID en zonder capakey (perceel) 

 
Voorbeeld: Gebouw in kaft MET actueel perceel 
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5. VLOK: Synchronisatie haalt enkel actuele eigenaars op 

Bij het aanmaken van een nieuwe kaft uit het VLOK worden de actuele eigenaars (volgens VLOK) 
overgenomen naar Gronden & Panden. De gehistorieerd eigenaars worden enkel opgehaald indien ze 

in het verleden gekoppeld waren aan een procedure. Alle ‘andere betrokkenen’ (bv. notaris, 
verhuurder, syndicus…) worden altijd overgenomen. 

 

Bij het synchroniseren van een bestaande kaft worden de nieuwe ‘andere betrokkenen’ vanuit het 
VLOK toegevoegd, de historische en actuele eigenaars worden enkel toegevoegd indien ze gekoppeld 

zijn aan een procedure. 
 

Vanaf deze release is het mogelijk om de gegevens en hoedanigheden van alle betrokkenen die 

gekoppeld zijn aan het VLOK, te bewerken en verwijderen. 
 

Let op! De wijzigingen aan de betrokkenen worden niet teruggekoppeld naar het VLOK. 
 

VOORBEELD 
Onderstaande betrokkenen zijn terug te vinden in het VLOK.  

 

 
Betrokkenen gekoppeld aan de kaft in het VLOK 

Verder zijn er nog (voormalige) betrokkenen gekoppeld aan een procedure OO. 

 

   
Betrokken gekoppeld aan een procedure OO uit dezelfde kaft in het VLOK 

Bij het ophalen van deze kaft in G&P zullen onderstaande betrokkenen toegevoegd worden.  

 

 

Reden van ophalen 
 

 Verzoeker v/e procedure 
 

 Andere betrokkene (verhuurder) 
 

 Andere betrokkene (Naakte eigenaar) 
 

 Volle eigenaar (ZR) 
 

 Volle eigenaar (ZR) 
 

 Andere betrokkene (Bewoner) 

 

Indien Yazan (voormalig volle eigenaar) niet gekoppeld was aan de procedure OO, zou hij niet 
opgehaald worden in G&P. 

 


