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1. Contactmoment: Details van een contactmoment registeren 

Vanaf deze release wordt de opvolgstap ‘Contactmoment’ uitgebreid. Er wordt een nieuw tekstvak 
(met opmaak) voorzien. Hierin kunnen de details van het contactmoment genoteerd worden. 

 

 
 

Afhankelijk van de rechten van de gebruiker, kan hij/zij de tekst aanpassen (beheerdersrechten) of 
enkel lezen (consultatierechten). 

 

 
Voorbeeld: Scherm bewerken ‘Contactmoment’ met nieuw tekstvak ‘Detail’ 

 

 
Voorbeeld: Scherm ‘Contactmoment’ in het dossier 

 

 

 
 

 


